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PROPOSIT

Acompanyem les persones i les families perqué tinguin millors oportunitats de vida.

MISSIO

Contribuim al desenvolupament del projecte de vida de les persones amb discapacitat intel-lectual
i a que puguin participar com a ciutadanes de ple dret en la societat.

Aquesta missié es desenvolupa a la zona de la Selva i el nord del Maresme.

ASPRONIS té també el compromis de millorar la qualitat de vida d’altres col-lectius amb necessitats
de suport o en risc d’exclusié mitjancant un conjunt de serveis.

VISIO

Ser una organitzacié d’economia social de referéncia en el conjunt de les comarques en les quals
tenim preséncia perque totes les persones puguin gaudir de plenitud de drets i de la major qualitat
de vida, des del desenvolupament continu de les seves capacitats i de la seva autonomia. Tenim la
voluntat de proporcionar serveis adequats a les necessitats de les persones a les diferents etapes de
la vida, procurar els suports que millorin I'autogestid i considerar la persona, protagonista de totes
les accions.

El nostre compromis s’adreca a:

e Infancia amb necessitats de suport per al seu desenvolupament o en situacid de
vulnerabilitat.

e Persones amb discapacitat intel-lectual (des de la infancia i fins a les ultimes etapes de la
vida).

e Aixi com a les seves families.

e Oferir oportunitats d’integracié i treball a altres persones amb discapacitat o en risc
d’exclusid social.

VALORS

Compromesos amb la dignitat de les personesi el respecte a la seva diversitat, aixi com amb la
promocié de les condicions d’igualtat d’oportunitats i dels drets, vetllem per la incorporacié dels
seglients principis en totes les nostres actuacions:

Respecte a les persones:

e Autonomia i independéncia individual, inclosa la llibertat de prendre les propies decisions
per part de tota persona.
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e Participacié i inclusié plenes i efectives en la societat, aixi com en la propia organitzacio.

e Accessibilitat a I'entorn fisic, social, economic i cultural, a la salut i I'educacid, i a la
informacid i les comunicacions, tant en I'intern de I’entitat com en I’entorn.

Respecte a la nostra organitzacio:

e Qualitat i excel-léncia en els serveis, creient en la persona com a membre actiu i central de
I’organitzacid, tenint-la en compte i integrant els seus desitjos i les seves expectatives en la
planificacid i en la prestacioé dels seus suports per millorar la seva qualitat de vida.

e Transparencia en la gestié, amb I'abséncia de I’afany de lucre i la transparéncia com a criteri
de funcionament economic, d’acord amb els principis de solidaritat, honestedat i sostenibilitat.

Aquesta Carta ha estat aprovada pel Patronat en data 4 d’abril de 2022.

La trobareu disponible a la web d’ASPRONIS https://www.aspronis.com/entitat/

Elaborada al febrer de 2022 i revisada al juny de 2025.


https://www.aspronis.com/entitat/
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RESPONSABILITAT DE LA CARTA

Direccioé General: Francesc Durai Vila

» SERVEI DE TERAPIA OCUPACIONAL

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 13:00h i de 15:00h a 16:30h.
Teléfon: 972 334 509

Adreca electronica: davidgurri@aspronis.com

Ubicacio: Blanes

* SERVEI OCUPACIONAL D’INSERCIO

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 13:00h i de 15:00h a 16:30h.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: davidgurri@aspronis.com

Ubicacié: Malgrat de Mar

= CENTRE D’ATENCIO ESPECIALITZADA

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 8:30h a 17:30h.
Telefons: 93 762 06 17

Adreca electronica: davidgurri@aspronis.com

Ubicacio: Palafolls.

= RESIDENCIA

Horari d’atencid: 24 hores els 365 dies de I'any
Telefons: 93 762 06 17

Adreca electronica: ngarcia@aspronis.com

Ubicacio: Palafolls.

= SERVEI DE LLAR RESIDENCIA

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 18:00h a 8:30h i 24 hores els festius.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: svelasco@aspronis.com

Ubicacio: Blanes, Palafolls.

= SERVEI SUPORT A 'AUTONOMIA A LA PROPIA LLAR

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 13:00h i de 15:00h a 17:00h.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: marina@aspronis.com

Ubicacié: Oficines Malgrat de Mar.


mailto:davidgurri@aspronis.com
mailto:davidgurri@aspronis.com
mailto:davidgurri@aspronis.com
mailto:ngarcia@aspronis.com
mailto:svelasco@aspronis.com
mailto:marina@aspronis.com
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= SERVEI D’ATENCIO DOMILIARIA

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 13:00h i de 15:00h a 17:00h.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: sad@aspronis.com

Ubicacié: oficines de Malgrat de Mar.

* CENTRE DE DESENVOLUPAMENT INFANTIL | ATENCIO PRECOC
Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 8:30h a 19:00h.
Telefons: 972 335 311

Adreca electronica: cdiap@aspronis.com

Ubicacid: Blanes,, Santa Coloma de Farnersi Pineda de Mar.

= UNITAT DE SUPORT A L’ACTIVITAT PROFESSIONAL
Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 13:00h a 15:00h.
Telefons: 93 765 46 20

Adreca electronica: nmedina@aspronis.com

Ubicacié: Malgrat de Mar.

» SERVEI D’INSERCIO LABORAL

Horari d’atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 17:00h.
Telefons: 93 765 46 20

Adreca electronica: clopez@aspronis.com sil@aspronis.com

Ubicacié: Malgrat de Mar, Blanes i Lloret de Mar.

= SERVEI DE FORMACIO

Horari d’Atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 17:00h.
Telefons: 93 765 46 20

Adreca electronica: clopez@aspronis.com

Ubicacié: Malgrat de Mar, Blanes i Lloret de Mar

= ANDANA

Horari d’Atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 17:00h.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: andana@aspronis.com

Ubicacié: Malgrat de Mar

= CAIXA PROINFANCIA

Horari d’Atencié: de dilluns a divendres de 9:00h a 17:00h.
Telefon: 93 765 46 20

Adreca electronica: vfarre@aspronis.com

Ubicacio: Lloret de Mar


mailto:sad@aspronis.com
mailto:cdiap@aspronis.com
mailto:nmedina@aspronis.com
mailto:clopez@aspronis.com
mailto:sil@aspronis.com
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DESCRIPCIO DELS SERVEIS

SERVEI DE TERAPIA OCUPACIONAL

Descripcid: dirigit a facilitar a les persones destinataries, mitjangant suports personalitzats, una
atencio dilrna de tipus rehabilitador per tal que puguin assolir, dins les possibilitats de cadascu, la
seva maxima integracié social i laboral.

Destinataris: persones amb discapacitat Intel-lectual en edat laboral i que han acabat el periode de
formacié corresponent, el grau de discapacitat de les quals-és igual o superior al 65%, segons
valoracio feta per I'Equip de valoracié i orientacid de la Secretaria d'Inclusié Social i de Promocid de
I'Autonomia Personal (SISPAP) En aquestes persones ha de concorrer el fet que, temporalment o
definitivament, no tinguin capacitat de treball suficient per accedir a una plaga de Centre
Especial de Treball.

Activitats: De tipus rehabilitador integral, es realitzen activitats inclusives d’ajustament personal i
social adaptades a les necessitats i els desitjos de les persones, i activitats d’ocupacio terapeutica
consistents en tasques amb les quals, evitant les simples ocupacions rutinaries o estérils, sempre que
sigui possible, I'usuari pugui adonar-se de I'assoliment d'un resultat material i satisfactori.

Regim economic: servei de caracter gratuit per a les persones ateses amb possibilitat de contractacié
de serveis complementaris.

Serveis complementaris: transport, menjador.

Normativa reguladora: Llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials
i Decret 279/1987, de 27 d’agost, pel qual es regulen els centres ocupacionals per a discapacitats.

SERVEI OCUPACIONAL D’INSERCIO

Descripcid: servei dirigit a facilitar a les persones destinataries, mitjancant suports personalitzats,
una atencié dilirna de tipus rehabilitador per tal que puguin assolir, en la mesura de les possibilitats
de cadascu, la maxima integracio laboral.

Destinataris: persones amb discapacitat intel-lectual en edat laboral que han acabat el periode de
formacid escolar, tenen capacitat productiva adequada per treballar en un centre especial de treball
o empresa ordinaria, pero encara no es troben integrats laboralment.

Activitats: es realitzen un conjunt d’activitats d’ajustament personal i social destinades a millorar la
relacié amb I'entorn, i activitats prelaborals enteses com totes aquelles tasques destinades a afavorir
I'adquisicié o manteniment d'habits laborals i coneixements professionals que puguin facilitar la seva
integracié futura dins I'ambit laboral.

Régim economic: servei de caracter gratuit per a les persones ateses amb possibilitat de contractacid
de serveis complementaris.

Serveis complementaris: transport, menjador.
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Normativa reguladora: llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials,
i decret 336/1995,de 28 de desembre, pel qual es regula el Servei Ocupacional d’Insercié en els
centres ocupacionals per a persones amb disminucio.

CENTRE D’ATENCIO ESPECIALITZADA

Descripcid: és un servei d'acolliment dilirn per a persones que tenen un elevat grau de dependencia
personal i precisen una atencid assistencial permanent. Aquests centres tenen cura dels aspectes
sanitaris i rehabilitadors de les persones que assisteixen i vetllen perque assoleixin el maxim grau
d'autonomia personal i d'integracié social possible dins de les seves limitacions.

Destinataris: persones adultes amb discapacitat intel-lectual amb necessitats de suport extens i
generalitzat.

Activitats: donar suport a la familia. Rehabilitacid-habilitacié. Dur a terme els programes i
tractaments individuals. Desenvolupar les activitats del grup. Atencid a les activitats de la vida diaria.
Acolliment i convivencia.

Régim economic: Copagament.
Serveis complementaris: transport, menjador.

Normativa reguladora: llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de serveis socials
i Decret 284/1996, de 23 de juliol, del sistema catala de serveis socials d'acord amb el que preveuen
I'article 30 i I'Annex (apartat 2.2.7).

SERVEI DE LLAR RESIDENCIA

Descripcid: servei equivalent al que ofereix la propia llar, de forma temporal o definitiva, a persones
que lliurament ho hagin demanat per elles mateixes o el seu suport legal.

Destinataris: persones adultes amb discapacitat intel-lectual amb necessitats de suport intermitent,
limitat, extens i generalitzat.

Destinataris: persones adultes amb discapacitat intel-lectual amb necessitats de suport intermitent,
limitat, extens i generalitzat.

Activitats: Activitats de vida diaria, oci a la llar, utilitzacié de serveis i entorn comunitari.
Régim economic: Copagament.

Serveis complementaris: els no inclosos expressament a la Cartera de Serveis Socials del
Departament de Drets Socials en el seu punt 1.2.6.2.3.2.

Normativa reguladora: llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de serveis
socials i Decret 318/26 de juliol 2006.
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RESIDENCIA

Descripcid: és un servei d'acolliment residencial amb caracter temporal o permanent que té una
funcié substitutoria de la llar i d’assistencia integral a les activitats basiques de la vida diaria per a
persones amb discapacitat intel-lectual amb diferents necessitats de suport.

El servei ha de proporcionar de manera individualitzada una bona qualitat de vida a les persones
ateses, aplicar els tractaments de rehabilitacié o terapeutics que els calgui, i mantenir o recuperar el
maxim grau d’autonomia personal i social.

Destinataris: persones adultes amb discapacitat intel-lectual amb necessitats de suport extens i
generalitzat.

Activitats: allotjament, acolliment i convivencia. Manutencio, atencié o cura personal. Atencié a la
salut i seguretat personal a la llar. Foment dels habits d’autonomia personal. Convivencia i foment
de les relacions interpersonals i socials. Foment de I'oci i del lleure. Atencié conductual.

Régim economic: copagament.

Serveis complementaris: els no inclosos a I'apartat anterior i que no siguin necessaris per a la seva
provisio, i que la persona amb discapacitat o la seva familia pugui optar voluntariament i de forma
individualitzada perqué li siguin facilitats o no. Tots aquells que no formen part del programa
d’activitats, préstec d’ajuts técnics, productes personals (com ulleres, roba, maquina d’afaitar),
transport per a la realitzacié d’activitats que no formin part dels serveis basics, assisténcia juridica,
acompanyament a gestions i visites, despesa produida per I'adquisicié6 de medicacié degudament
prescrita i d’Us personal i articles de parafarmacia.

Normativa reguladora: llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de serveis socials
i decret 318/2006, de 25 de juliol.

CENTRE DE DESENVOLUPAMENT INFANTIL | ATENCIO PRECOG

Descripcid: prevencid, deteccié precog, diagnostic i intervencid terapeutica dels infants i les seves
families que presenten dificultats o trastorns en el desenvolupament o tenen el risc de patir-los.

Destinataris: infants de 0 a 6 anys dels municipis de la comarca de La Selva i els 5 municipis més al
nord del Maresme.

Activitats: valoracid del desenvolupament de linfant; tractaments terapeéutics en diferents
modalitats; seguiments de I'evolucié del desenvolupament de I'infant; orientacid, assessorament,
suportiacompanyament a les families; orientacié i suport al procés socioeducatiu dels infants atesos,
i suport a I'atencio primaria en els diversos ambits (salut, educacid, serveis socials), a fi de promoure
la tasca de prevencié i deteccid.

Régim economic: gratuit.

Serveis complementaris: no contemplats.
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Normativa reguladora: Llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials
i decret 45/2014, d’1 d’abril, de modificacié del Decret 261/2003, de 21 d’octubre.

UNITAT DE SUPORT A L’ACTIVITAT PROFESSIONAL

Descripcid del servei: equips multiprofessionals emmarcats dins del servei d’ajustament personal i
social dels centres especials de treball que, mitjancant el desenvolupament de les funcions i comeses
que tenen assignades, permeten ajudar a superar les barreres o dificultats que els treballadors/es
amb discapacitat tenen en el procés d’incorporacié a un lloc de treball, aixi com en la permaneéncia i
la progressio.

Destinataris: persones treballadores del Centre Especial de Treball que es trobin en algun d’aquests
suposits: a) Persones amb paralisi cerebral, persones amb malaltia mental o persones amb
discapacitat intel-lectual, amb un grau de discapacitat reconegut igual o superior al 33%. b) Persones
amb discapacitat fisica o sensorial amb un grau de discapacitat reconegut igual o superior al 65%.

Activitats: serveis de manipulats industrials; jardineria; senyalitzacié viaria; mobiliari urba i
manteniment de parcs infantils; neteja viaria i de comunitats, i muntatge d’escenaris i suport a les
brigades municipals.

Régim economic: gratuit.
Serveis complementaris: no contemplats.

Normativa reguladora: 2273/1985 Reglament dels Centres Especials d’Ocupacié definits en I'article
42 de lallei 13/1982 de 7 d’abril, d’Integracié Social del minusvalid (LISMI) (BOE num.294 publicat el
09/12/1985).

469/2006 Llei regula les unitats de suport a l'activitat professional en el marc dels serveis
d’ajustament personal i social dels CET.

Decret 1/2013, de 29 de novembre, Text Refds de la Llei General de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusid social

SUPORT A ’AUTONOMIA A LA PROPIA LLAR

Descripcid del servei: suport a les persones en la seva vida autonoma al propi domicili.
Destinataris: adults.

Activitats: activitats de vida diaria i utilitzacié de serveis i entorn comunitari.

Régim economic: gratuit

Serveis complementaris: no contemplats.

Normativa reguladora: Llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de Serveis
Socials.
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ORDRE 471/2010 d’Assisténcia personal.

Llei de Proteccid i autonomia personal (LAPAD).

SERVEI D’ATENCIO DOMILICIARIA
Descripcid del servei: atencié de les activitats de vida diaria i de neteja dels domicilis.
Destinataris: particulars i persones amb valoracié de dependéncia.

Activitats: higiene i cura personals, companyia, acompanyaments, suport en habits alimentaris i
preparacid d’apats. Neteja d’habitatges.

Régim economic: subjecte a preu/hora amb una escala segons intensitat.
Serveis complementaris: segons necessitats individuals.
Normativa reguladora: llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials.

Normativa sectorial Llei39/2006, 14 de desembre, promocio de I'autonomia personal i atencid a les
persones en situacié de dependencia.

Llei de Proteccid i autonomia personal (LAPAD).

SERVEI D’INSERCIO LABORAL

Descripcid del servei: facilitar la insercid laboral de persones amb discapacitat o en risc d’exclusio
social en el mercat laboral ordinari, amb I'orientacié, 'acompanyament i el suport necessaris perquée
puguin mantenir la seva feina en el temps.

Destinataris: persones en edat laboral amb discapacitat intel-lectual o en risc d’exclusid.

Activitats: orientacid, assessorament i acompanyament de les persones usuaries i les empreses que
cerquen personal

Régim economic: gratuit.

Serveis complementaris: tallers en habilitats socials i personals, accions de sensibilitzacié en
empreses, metodologia de Treball amb Suport.

SERVEI DE FORMACIO

Descripcid del servei: crear i dissenyar accions formatives que facilitin la insercid laboral en el mercat
ordinari; fomentar la formacié en els treballadors de I'entitat com a pilar de millora de I'organitzacid,
i crear recursos formatius que s’adequin a les necessitats dels col-lectius que atenem.

Destinataris: persones que busquen feina; persones que busquin millorar els seus coneixements, o
treballadors de I'entitat.



Fundacio

;A\ ASPRONIS

Activitats: disseny i gestid d’accions formatives per a la insercid laboral en competéncies
transversals; gestid del Punt Formatiu Incorpora; Pla de Formacié d’ASPRONIS; Plans de Formacié
Individual, col-laboracié amb recursos formatius de I'entorn.

Régim economic: gratuit.

Serveis complementaris: assessorament en perfil professional per a la formacio; recollida de
propostes formatives i necessitats de treballadors; creacié d’espais i recursos formatius.

ANDANA | CLUB ESPORTIU EL VILAR
Descripcio del servei: servei de mediacié de lleure i practica esportiva recreativa o de competicid.
Destinataris: persones amb discapacitat Intel-lectual majors de 16 anys

Activitats: vacances, lleure diari i de cap de setmana amb tallers i activitats comunitaries i practiques
inclusives. Entrenaments de basquet, futbol sala, badminton i petanca i competicié a Lligues i
Campionats de Catalunya.

Régim economic: quota mensual segons activitats.

Serveis complementaris: vacances individualitzades.

CAIXA PROINFANCIA

Descripcid del servei: programa de la Fundacio La Caixa en favor de la lluita contra la pobresa infanti;
dona als nens de families amb dificultats oportunitats per al desenvolupament de les seves
competéencies.

Destinataris: Infants de 0 a 18 anys.

Activitats: coordinacid de les Entitats Prestadores de Serveis. Prestacid de Serveis: refor¢ educatiu;
logopédia, educacio en el lleure.

Régim economic: gratuit.
Serveis complementaris: no contemplen.
Normativa reguladora: Llei 12/2007 d’11 d’octubre de regulacié del Sistema Catala de serveis socials.

Llei 14/210, dl 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i I’adolescéncia.
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COMPROMISOS

D’acord amb la guia principal de la Fundacid, el Codi Etic, que recull la missid, la visié i els valors, i
liderada pel Patronat i la Direccid, la Fundacié Privada ASPRONIS manifesta el seu compromis amb
I’excel-léncia i la millora continua dels seus processos i activitats amb els seglents principis
fonamentals:

- La satisfaccié dels grups d’interes de les nostres activitats. Amb serveis que s’adaptin a les seves
necessitats presents i futures.

- El compliment dels requeriments legals i reglamentaris que apliquem als serveis de la Fundacid, aixi
com del codi etic propi el qual apliquem, difonem i demanem compromis amb els seus principis a tots
els grups d’interés.

- La millora continuada en la gestié de les nostres activitats, tant internes com externes, mesurant el
seu impacte per prendre les mesures de millora adients.

- La difusié dels nostres compromisos a la societat i dins la nostra organitzacié, promovent la formacié
de la plantilla, apoderant-la, com a transmissora dels nostres valors. La informacié que transmetem
ha de ser transparent i comprensible.

- La gestio dels recursos de manera sostenible.

- El compromis de la Direccid per fer possibles I'estratégia i les politiques definides.

INDICADORS

Resultats de les enquestes de satisfaccid a persones ateses, treballadors/es, clients, voluntariat i
families.

VIES DE PARTICIPACIO, CONSULTES | QUEIXES

ASPRONIS disposa del Protocol de gestid de consultes, queixes i suggeriments i es compromet amb
el seu compliment.

Les vies habilitades a I'abast de les persones usuaries, els treballadors, les families i la ciutadania en
general sén:

Web d’ASPRONIS: https://www.aspronis.com/contactans/
Teléfon: 937 64 620
Busties als centres.
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